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Vážený pacient, vážená pacientka, 

dovoľujeme si Vás láskavo požiadať o vyplnenie tohto anonymného dotazníka.  
 
Prosíme Vás, napíšte, kedy ste boli hospitalizovaný, hospitalizovaná.     mesiac:        rok:  

Vaše názory nám pomôžu zvýšiť kvalitu poskytovanej zdravotnej starostlivosti. 

Prosíme Vás,  označte Vašu správnu odpoveď. 
 
1. Ako ste boli spokojný /-á  so správaním Vášho ošetrujúceho lekára ?  
     /starostlivosť lekára o Vaše zdravie, záujem lekára o Vás/ 

a) spokojný /-á 
    b) čiastočne spokojný /-á 
       c) nespokojný /-á 
 

Informoval Vás lekár o vyšetreniach a Vašej chorobe ? 
       a) áno 
    b) čiastočne 
       c) nie 
  

Máte informácie od lekára o ďalšom postupe pri domácej liečbe ? 
a) áno 

    b) čiastočne 
       c) nie 
 
2. Ako ste boli spokojný /-á  so správaním zdravotných sestier na oddelení ?  
     /starostlivosť sestier o Vaše zdravie, záujem sestier o Vás/ 
       a) spokojný /-á 
       b) čiastočne spokojný /-á 
       c) nespokojný /-á 
  

Máte informácie od sestry o ďalšom postupe pri domácej liečbe ? 
a) áno 

    b) čiastočne 
       c) nie 
 
3. Ako ste boli spokojný /-á  s pomocným ošetrujúcim personálom ? /sanitárky, ošetrovatelia/    
    /starostlivosť sanitárov a ich záujem o Vás/   
        a) spokojný /-á 
       b) čiastočne spokojný /-á 
      c) nespokojný /-á 
 
4. Ako ste boli spokojný /-á  s hygienou  na Vašej izbe ? 

a) spokojný /-á 
       b) čiastočne spokojný /-á 
      c) nespokojný /-á 
 
5. Ako ste boli spokojný /-á  s hygienou  v sociálnych priestoroch (WC, sprcha)? 

a) spokojný /-á 
       b) čiastočne spokojný /-á 
      c) nespokojný /-á 
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6. Ako ste boli spokojný /-á   s raňajkami ? 

a) spokojný /-á 
       b) čiastočne spokojný /-á 
      c) nespokojný /-á 
 
7. Ako ste boli spokojný /-á   s obedom ? 

a) spokojný /-á 
       b) čiastočne spokojný /-á 
      c) nespokojný /-á 
 
8. Ako ste boli spokojný /-á   s večerou? 

a) spokojný /-á 
       b) čiastočne spokojný /-á 
      c) nespokojný /-á 
 
9. Cítite zlepšenie zdravotného stavu pri prepustení z nemocnice? 

a) áno 
    b) neviem 
       c) nie 
  
10. Prídete sa liečiť do tejto nemocnice opäť ?  /Ak by ste to potrebovali./ 

a) áno 
    b) neviem 
       c) nie 
 
11. Odporučili by ste túto nemocnicu svojim príbuzným a známym? 

a) áno 
    b) neviem 
       c) nie 

 
 
Ak máte pripomienky a návrhy, prosíme Vás, uveďte ich: 
 
................................................................................................................................... 
 
................................................................................................................................... 
 
................................................................................................................................... 
 
Prosíme Vás, 
 

•  Vyplnený dotazník pri odchode máte možnosť vhodiť do schránky umiestnenej na chodbe. 
 

•   Ak máte akékoľvek nejasnosti, môžete sa informovať u sestier oddelenia.  
 
 
   Ďakujeme Vám. 
 

Za celý kolektív oddelenia          
MUDr. Marián Petko, MPH 

                                                                                    riaditeľ n.o. 


